
“La apuesta por  tecnología y servicios Sun para desarrollar esta iniciativa fue un paso natural.  Teníamos expe-

riencia previa con Sun, cuya tecnología ya había sido elegida como base para la creación de las páginas web de

la Junta de Castilla y León.  Conocíamos sobradamente la estabilidad de la plataforma y contabamos con todas

las garantías por parte de este socio tecnológico”.

- José Luis Martín Sanz, Jefe del Servicio de Informática

Consejería de Educación de la Junta de Castilla y León.

La Consejería de Educación de la Junta de Castilla y León tiene ya operativo su Portal de Educación
www.educa.jcyl.es. Este nuevo portal de la Administración Regional, que se concibe como punto de encuentro de
la comunidad educativa en Internet, está soportado por una infraestructura tecnológica y un conjunto de servi-
cios de soporte y mantenimiento proporcionados por Sun Microsystems.

La plataforma Sun Microsystems ha servido para alojar el gestor de contenidos y las herramientas asociadas para
la creación del Portal de Educación,  que da información a toda la comunidad educativa de Castilla y León - profe-
sorado, alumnado, familias, centros-.  Los primeros resultados: en menos de cuatro meses se ha superado el
millón de visitas. Actualmente hay cerca de 25.000 usuarios registrados en el portal, una cifra que se preve crezca
hasta los 80.000 usuarios en poco tiempo.

Web sun.es

Plataforma

Plataforma Hardware

• 5 Sun Fire V210R
• 3 Sun Fire V480R
• 1 Sun StorEdge SE6320
• 1 Sun StorEdge L25

Plataforma Software

• Sun Java Enterprise System sobre Solaris 9
SPARC:

- Sun Java System Directory Server 5.2
- Sun Java System Messaging Server 5.2
- Sun Cluster 3.1
- Sun Cluster Agent Oracle
- Sun Cluster Agent Messaging Server

La Junta de Castilla y León opta por
soluciones Sun como núcleo de su

Portal de Educación

Transparencia para la comunidad educativa

El proceso de mejora que se ha realizado con la creación del nuevo portal ha supuesto, básicamente, un gran avance en  la transparencia y la compartición de  informa-
ción tanto desde  la Consejería de Educación hacia la comunidad educativa de Castilla y León como entre el propio funcionariado de la Consejería.  Según explica José
Luis Martín Sanz, Jefe del Servicio de Informática de la Consejería de Educación de la Junta de Castilla y León, “partíamos de una situación en la que desde la
Administración Regional se compartía información y comunicación de forma muy reducida y espartana con la comunidad educativa . Gracias al nuevo portal se ha agili -
zado enormemente la comunicación con dicha comunidad a través de  la incorporación de zonas específicas para cada tipo de usuario, muy visuales y fáciles de utilizar,
con alto contenido multimedia”. 

En este sentido es importante destacar que desde la página principal del portal se puede acceder a cuatro subportales: Alumnos, Familias, Profesores y Universidades.
Cada uno de ellos cuenta con información y servicios específicos y, en el caso del área dedicada al profesorado, con servicios personalizados como el correo electrónico y
las agendas personales completamente integrados en el portal por lo que pueden utilizarse en cualquier momento,  desde cualquier lugar y dispositivo con conexión a
Internet.
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Robustez y fiabilidad: el principal reto del proyecto

Cuando la Consejería de Educación decidió poner en marcha este proyecto,
“necesitaba crear un entorno de elementos fiables y adecuados para las preten -
siones de un proyecto ambicioso y de futuro, ya que en el mundo educativo
debe primar la información y la comunicación”, explica Martín Sanz. El entorno,
además, cuenta  con un  número de usuarios potenciales muy alto y en contí-
nua expansión con la incorporación de nuevos registros cada año; nuevos usua-
rios que, por otra parte, deberán contemplar en el uso de las nuevas
tecnologías uno de los pilares y apoyos fundamentales para su educación.

La apuesta se ha materializado en una plataforma de alta fiabilidad basada en
servidores Sun Fire V210R y Sun Fire V480R y sistemas de almacenamiento SAN
sobre Sun StorEdge SE6320 y Sun StorEdge L25. Desde el punto de vista del soft-
ware la plataforma elegida ha sido Sun Java Enterprise System sobre sistema
operativo Solaris 9 SPARC; concretamente los productos  Sun Java System
Directory Server 5.2,  Sun Java System Messaging Server 5.2,  Sun Cluster 3.1,
Sun Cluster Agent Oracle y Sun Cluster Agent Messaging Server.

Servicios Sun como garantía de  disponibilidad 

Para este proyecto la Consejería de Educación de la Junta de Castilla y León ha
contratado distintos niveles de servicio de valor añadido Sun  para garantizar
la disponibilidad del sistema. Los contratos de mantenimiento de Sun combi-
nan soporte proactivo para sistemas, acceso directo a los recursos y experien-
cia de Sun para asegurar la fiabilidad y disponibilidad que necesitan los
sistemas críticos del cliente. Son servicios prestados por  ingenieros especialis-
tas de soporte e incluyen soporte telefónico, acceso online 24 horas, 7 días a
la semana así como las herramientas y la base de datos de conocimientos de
SunSolve. Se incluyen también  nuevas actualizaciones y soporte para el
entorno operativo Solaris, base de  la plataforma implantada por la Consejería
de Educación para poner en marcha www.educa.jcyl.es.
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