Sun Microsystems en la Ciudad de las
Artes y las Ciencias de Valencia,

un sistema de informacion robusto

y de absoluta fiabilidad

La solucién Sun Microsystems

La solucién de Sun Microsystems para la Ciudad de las Artes y las Ciencias de Valencia
constituye una plataforma abierta, completa e integrada de servidores empresariales
que trabajan bajo el entorno operativo Solaris y el software Sun ONE (Sun Open Net

Environment).

Esta plataforma proporciona soporte Unico para todo el sistema de gestién corporativa
de la entidad, basado en SAP R/3, y el sistema de gestién de recursos humanos, sobre
la aplicacion de Meta4. En ambos casos, los servidores Sun operan como sistemas de
explotacién y de desarrollo.

Asimismo, el sitio web de la Ciudad de las Artes y las Ciencias, el sistema corporativo
de correo electrénico, asi como el control de sequridad y accesos descansan sobre los

servidores y el software de infraestructura para Internet de Sun.

La plataforma de Sun Microsystems se ha configurado en un entorno completo y Gnico
de gestion de la entidad y de su operatividad en Internet, lo que garantiza mejor que
otras tecnologias del mercado la fiabilidad y disponibilidad de los sistemas, maxime

cuando la Ciudad de las Artes y las Ciencias es un prestigioso y vanguardista modelo de

integracion social, cultural y tecnoldgica del futuro en la Comunidad Valenciana.
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Funcionalidad

* Soporte del sitio web

* Soporte de correo electrénico

* Soporte del sistema de sequridad y
accesos web

« Soporte de explotacion y desarrollo de las
aplicaciones corporativas y de recursos
humanos

Beneficios

* Pilar de la gestion de toda la entidad

* Garantia de robustez y fiabilidad de la
plataforma

* Disponibilidad permanente del sistema

* Garantia de estabilidad futura

« Seguridad de la correcta integracion de la
plataforma Sun con las aplicaciones

« Plataforma Unica para todo el conjunto de
gestion

Otros productos/tecnologia
* SAPR/3

* Metaq

* Oracle

Productos Sun

« Servidores Sun™ Enterprise 3500

« Servidores Sun™ Enterprise 450

« Servidores Sun™ Enterprise 250

* Matriz de discos Sun™ StoreEdge A5200
* Entorno operativo Solaris”

* Sun™ ONE




La Ciudad de las Artes y las Ciencias, el mayor complejo de
ocio cultural y cientifico de Europa

La Ciudad de las Artes y las Ciencias es un espacio ciudadano abierto para el
esparcimiento basado sobre la idea del ocio cultural e inteligente que dota a la
Comunidad Valenciana del mayor centro de estas caracteristicas en Europa.
L'Hemisferic permite disfrutar, en un mismo recinto, de tres grandes espectaculos
audiovisuales: Planetario, cine en formato Imax Dome y espectdculos mediante Laser

Omniscan de ultima generacion.

El Museo de las Ciencias “Principe Felipe” inicié su andadura el 13 de noviembre de
2000 y se concibe como un espectacular espacio de mds de 40.000 m2 dedicados al

acercamiento de la ciencia y la tecnologia al ciudadano.
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L"Oceanografic es una auténtica ciudad submarina, con 42 millones de litros de agua.
Concebido como un parque natural, un centro cientifico, educativo y recreativo,
L"Oceanografic tiene una superficie que alcanza los 80.000 metros cuadrados, y donde
se da a conocer las diferentes zonas climaticas de la Tierra, haciendo especial

referencia al entorno marino que nos es mas proximo: el mar Mediterraneo.

El Palau de les Arts serd la uUltima de las actuaciones que comprende la Ciudad de las
Artes y las Ciencias siguiendo la cronologia prevista de apertura al publico. Se trata de
un majestuoso edificio de aproximadamente 40.000 metros cuadrados de superficie y
75 metros de altura, que dotard a la ciudad de Valencia y a la Comunidad de la mejor
infraestructura para introducirlas en los circuitos internacionales, especialmente en lo

referido a la dpera y los grandes espectdculos musicales y teatrales

El resultado de la solucién: robustez y fiabilidad

La cualidad de la Ciudad de las Artes y las Ciencias de modelo marco e innovador para
la integracién social, cultural y tecnoldgica de un entorno ciudadano abierto hacia el
futuro, y la necesidad de gestionar eficazmente las visitas a ese entorno,
contabilizadas en millones de personas anuales, requeria un sistema de informacion
robusto y de absoluta fiabilidad, disponible las 24 horas del dia, los siete dias de la
semana. Estas beneficiosas caracteristicas se han reunido en la plataforma de Sun
Microsystems, que garantiza, ademas, un retorno de la inversion que se cifra mas en
términos tecnoldgicos que econémicos, es decir, en la perdurabilidad a largo plazo de

los sistemas.

Sun proporciona un entorno muy estable y probado para la gestidn corporativa a partir
de las aplicaciones SAP R/3 y Meta4, lo cual suministra una seguridad anadida al

funcionamiento del conjunto del Sistema de Informacién, ademas de articular una

completa solucidn para la operatividad en Internet de la entidad.




La plataforma hardware proporcionada por Sun Microsystems consta de varios
servidores Sun Enterprise, todos ellos biprocesadores, que trabajan con el entorno
operativo Solaris y la matriz de discos Sun StorEdge, que hace posible el despliegue de
redes de almacenamiento empresarial de alta capacidad y rendimiento, a través del
uso de una troncal de fibra 6ptica a una velocidad de 1 GB/sec que da servicio a los

distintos conmutadores repartidos por las distintas unidades.

De este modo, el sitio web de la Ciudad de las Artes y las Ciencias descansa en dos
servidores Sun Enterprise 250, conectados a un Sun Enterprise 450 que actla como
gestor de contenidos.

Paralelamente, en el dmbito de la seguridad web dos servidores Enterprise 250 tienen
la responsabilidad de actuar como cortafuegos —uno de produccién y otro de reserva-y
un tercero actia como operador DNS (Domain Name System) y para el control de

usuarios.

En lo que respecta a la gestion corporativa, la explotacién de la aplicacién SAP R/3 -con
seis mddulos operativos- se lleva a cabo en un Sun Enterprise 3500, un servidor de
gama media con capacidades de reconfiguraciéon dinamica, junto con un sistema de
almacenamiento Sun StoreEdge A 5200, y cuenta con un Sun Enterprise 450 como
servidor de desarrollo. A su vez, la aplicacion de Meta4 para la gestidon de recursos
humanos estd soportada por un SUN Enterprise 250, que opera a la vez como servidor
de explotacion y de desarrollo.

La eleccion de Sun

En tanto que la Ciudad de las Artes y las Ciencias es una entidad de caracter publico
adscrita a la Generalitat Valenciana, la adquisicion del sistema de informacién se
efectué mediante concurso publico en el que participaron distintos proveedores de
tecnologia. Segun fuentes de la propia Ciudad de las Artes y las Ciencias, “cuando se
resolvio el concurso, la condicion de Sun Microsystems como proveedor de soluciones
muy estables, la cualificacion de los profesionales de la compaiia y la fiabilidad de
futuro de las soluciones, fueron elementos determinantes para la eleccion de la
plataforma. Desde el inicio de las operaciones, la tecnologia de Sun Microsystems no
ha defraudado las expectativas, no se ha tenido ningtn problema con el soporte
técnico de Sun y las dudas se han resuelto eficazmente. Se ha constatado la robustez y
fiabilidad de la plataforma; de hecho, los entornos no han fallado ni un solo dia desde
que arrancaron las mdquinas. Asi pues, se puede decir que el grado de satisfaccion con

la solucion es muy elevado”.
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