EduStance, una plataforma
e-learning sobre Sun ONE

Fundada en 1997, Essi Projects es una empresa de ingenieria informdtica cuya oferta se centra en
soluciones a medida para proyectos de integracidn y desarrollo en el mundo de Internet. La com-
pafiia cuenta con seis lineas de negocio clave que definen su actividad: implementacién de infra-
estructura de servicios, proyectos de seguridad integral, despliegue de puestos de trabajo basados
en terminales SunRay, desarrollo de aplicaciones Java, despliegue de portales educativos y

EduStance, un sistema para el desarrollo de acciones de e-learning.

La oferta de Essi Projects se dirige fundamentalmente a la gran cuenta y a la administracién
publica. Centrada en un principio en atender las necesidades del mercado espafiol, la compafiia

comenzd durante 2001 su expansion internacional.

En 1998, Essi Projects vislumbré el gran potencial de los productos educativos en Internet. Por ello,
la compaiiia decidié centrar su linea de desarrollo de software propio en un entorno de formacién
a distancia denominado EduStance. Dirigida tanto a centros escolares, como universidades y
sedes de formacion de empresas, EduStance es una solucion tecnoldgica que satisface todas las
necesidades en el drea del e-learning. Ha sido desarrollada sobre la plataforma Sun™ ONE (Open
Net Environment), en colaboracidn con los grupos de investigacion en nuevas tecnologias de la
informacién aplicadas a la educacidén de varias universidades espafolas, lideradas por la

Universidad de Tarragona (URV).

Essi Projects y Sun Microsystems: una estrecha colaboracion

Essi Projects mantiene, desde 1997, una sélida estrategia de colaboracién con Sun Microsystems.
Ademas de la distribucion de los productos de software, hardware y servicios de Sun por parte de
Essi Projects, la relacion entre ambas compaiiias tiene un enfoque mucho mas amplio, que las ha
llevado a participar, de forma conjunta, en toda una serie de actividades orientadas tanto a la cre-
acién de demanda, como al desarrollo e implantacién de proyectos, asi como iniciativas de marke-

ting, creacién de nuevos productos o trabajo sobre nuevos mercados.

Uno de los principales motivos por los que Essi Projects decidié apostar por Sun como socio estra-
tégico fue por su reconocimiento en el mercado y su clara orientacién hacia el mundo Internet,
una premisa fundamental para la compaiiia desde sus inicios. Para Antoni Guillén, director gene-
ral de Essi Projects, “cuando creamos Essi Projects en 1997, nos interesaba trabajar exclusivamente
en Internet, por ello buscamos a proveedores de software y hardware que enfocaran su negocio

hacia la red y Sun resulté ser la empresa con una especializacion mas firme en este aspecto”.

Para Essi Projects, el valor fundamental que la tecnologia de Sun aporta a sus clientes, es la cohe-
rencia que mantiene la compafiia con su maquinaria, su sistema operativo, sus servicios, asi como
con las garantias que ofrece. La visién de Sun a la hora de trabajar con sus socios es otra de las
razones destacadas por Essi, ya que, a diferencia de otras empresas, Sun apuesta firmemente por

sus socios para cubrir la demanda y deposita en ellos una confianza plena.
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En 1998, Essi Projects decide apostar por el
gran potencial de los productos educativos
en Internet con el desarrollo de un sistema
para el despliegue de aplicaciones e-
learning denominado EduStance dirigido a
centros escolares, universidades y centros
de formacion.

El objetivo de Essi Projects es ofrecer una
plataforma e-learning con la que
profesores, alumnos, tutores o
administradores de centros, puedan
satisfacer todas sus necesidades de
formacion a través de Internet.

Imperativos de Negocio

 Crear un entorno abierto y flexible que se
adapte a las necesidades formativas de
empresas y centros de educacion.
Permitir la integracion con el resto de las
aplicaciones existentes.
Dotar a la aplicacion de altos niveles de
escalabilidad.

Solucion
Sun™ ONE architecture
EduStance
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e Disminucién de los costes y el tiempo de
desarrollo.

* Facilidad en el disefio de nuevas
funcionalidades.




EduStance satisface los retos e-learning
de las empresas

Las empresas han comenzado a considerar la
formaciéon como una tarea critica dentro de sus
organizaciones. Por otro lado, cada vez se da mas
importancia al retorno de las inversiones, algo que
en el mundo de la formacién a distancia es facil de
cuantificar gracias a que existen indicadores como
el aumento de la productividad de los empleados y
los ahorros de tiempo y dinero en formacion.

EduStance es un sistema para el desarrollo de
acciones e-learning que satisface todas las
necesidades educativas, tanto en el contexto
escolar o universitario como en el empresarial.
Para Moisés Fabra, consultor e-learning de Essi
Projects, “Se trata de una plataforma e-learning
que ayuda a optimizar la inversién en formacion,
ya que permite un ahorro de costes y tiempo, al
evitar desplazamientos y garantizar mayor
flexibilidad en los horarios de los alumnos.
Asimismo, facilita la distribucion de informacion al
ofrecer contenidos educativos en tiempo real”.

EduStance reproduce un entorno virtual de
ensefianza en el que ofrece a sus usuarios todas
las funcionalidades necesarias para desarrollar su
actividad formativa a través de la red. Se
fundamenta en arquitecturas multi-usuario
distribuidas y de creacion de comunidades
virtuales. Es modular y adaptable a las
necesidades educativas y organizativas del cliente,
y cumple con las especificaciones que definen el
Consorcio IMS (Instructional Management
System), la organizacién AICC (Aviation Industry
CBT Committee) en lo que respecta a la gestion y
estandarizacion de los contenidos educativos, la
evaluacion de los alumnos, y la gestién de
expedientes curriculares.

EduStance integra en una misma plataforma

herramientas para la gestién de:

- Contenidos educativos: gestor de contenidos,
etiquetador LOM para catalogar los contenidos
educativos, empaquetador estandar.

- Sistemas para la comunicacién: chat, correo
electrénico o listas de discusion.

- Espacios de trabajo colaborativo: herramienta de
votacion, agenda colaborativa, entornos 3D
VRML (Virtual Reality Modeling Language).

- Mddulos para la evaluacién del alumno: para
que el administrador pueda tener un control
sobre cada uno de los usuarios que accedan al
entorno.

La eleccion de la plataforma Sun ONE

Una de las premisas fundamentales a la hora de desarrollar EduStance fue la necesidad de dotar a
la aplicacién de altos niveles de escalabilidad, tanto horizontal como vertical, ya que debia ser
una plataforma que pudiera ser utilizada tanto en una pequefia escuela como en una gran
empresa de formacion, con cientos o miles de usuarios accediendo simultdneamente en un

entorno 24x7.

A este requisito se unio la necesidad de integracion con los sistemas heredados y plataformas de
terceros, para posibilitar asi el uso de la aplicacién en cualquier entorno tecnoldgico. De hecho,
uno de los valores afadidos de EduStance es que puede ser ampliada por el usuario, que desarro-
lla sus propios mddulos y los incorpora a EduStance con total facilidad, para lo cual la compaiiia

ha desarrollado un API, que se ofrece junto con la aplicacion.

Asimismo, Essi Projects buscaba una tecnologia que ofreciera la maxima flexibilidad durante todo
su ciclo de vida. La arquitectura abierta y la constante innovacidn tecnoldgica por parte de Sun
fueron también otros de los factores que llevaron a la compafiia a decantarse por la tecnologia
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Tal y como explica, Jordi Tomds, responsable de desarrollo de EduStance, “una de las principales

fortalezas de la tecnologia de Sun es que estd sometida a un proceso de innovacion tecnoldgica
con el lanzamiento continuo de nuevas funcionalidades y esto es algo que podemos aprovechar
para crear nuevas herramientas dentro de EduStance, ya sean de comunicacién o mejoras del sis-
tema. Otra de las ventajas que nos aporta es la existencia de grupos de trabajo sobre esta plata-
forma que hacen avanzar las especificaciones con nuevos desarrollos y nuevas versiones, que

mejoran y optimizan constantemente esta tecnologia”.

EduStance sigue los estandares de Java 2 Enterprise Edition (J2EE) y aprovecha la independencia
que brinda la plataforma Sun ONE. Para Jordi Tomds, responsable de desarrollo de EduStance,
“lava es el lenguaje de programacién mds potente y que mayores posibilidades de universalidad y

compatibilidad aporta”.

EduStance es un entorno Java basado en J2EE con una arquitectura abierta, ya que puede operar
con cualquier servidor de aplicaciones y servidor Web que cumpla con la especificacion |2EE, asi
como con cualquier base de datos compatible con SQL. EduStance ofrece también soporte com-
pleto para todos los estdndares que soporta la tecnologia |2EE como son |DBC, E|B, Servlets, |SP,
JNDI, JMS y XML.

Entre las ventajas del uso de la arquitectura |2EE, Essi Projects destaca la simplicidad de acceso al
modelo de datos y el modelo de seqguridad que protege los datos incluso en las aplicaciones para
Internet. Asimismo, EduStance cumple con la premisa “Write Once, Run Anywhere"”, ya que al

estar escrita totalmente en Java, puede ejecutarse sobre cualquier plataforma.

En cuanto al retorno de la inversion, Essi Projects ha logrado reducir el tiempo de salida al mer-
cado del desarrollo de aplicaciones. Para Jordi Tomas, responsable de desarrollo de Essi Projects
“con Sun ONE, los tiempos de desarrollo de nuevas funcionalidades o herramientas en nuestro
entorno son mas cortos. Ademas, al ser una tecnologia sobradamente probada minimizamos el

riesgo de fallos de cédigo y de conexion”.

Ademas, EduStance cumple con los requisitos de alta disponibilidad, alto rendimiento y seguri-

dad, principios fundamentales sobre los que ha sido desarrollada la plataforma Sun ONE.

Disefo y Arquitectura.

EduStance es un entorno dindmico y
adaptable a las necesidades del usuario ya
que ofrece una arquitectura modular. Esto
permite que todas las funcionalidades que
incorpora puedan operar de forma
independiente. Esta modularidad garantiza
también la incorporacion al entorno de
nuevos moédulos desarrollados
posteriormente.

La arquitectura de implantacion de
EduStance usa la siguiente infraestructura:
* Servidor Web.

 Servidor de Aplicaciones.

 Servidor de Directorio (LDAP).

* Base de Datos.

Dependiendo del nimero de usuarios y del
uso que se le da a la plataforma existen
distintas ediciones del producto. Pero para
todas ellas, Essi Projects recomienda como
servidor Web, Sun ONE Web Server, capaz
de soportar a un elevado nimero de
usuarios y una alta concurrencia, y como
servidor de aplicaciones Sun ONE
Application Server, que garantiza un
soporte y una escalabilidad adecuada para

esta clase de instalaciones.




Arquitectura de la Aplicacion

En el ndcleo de EduStance se encuentra la base de datos y la parte de tecnologia Enterprise Java
Beans (EJB), la cual ha simplificado el desarrollo de componentes middleware transaccionales y
portables, ha aportado soporte automatico para la creacién de servicios middleware, tales como
transacciones, seqguridad o conexion a la base de datos, ademas de incrementar la productividad

en el desarrollo.

En el ndcleo existen tres capas bien diferenciadas, una capa de gestién (Session E|Bs), una capa de
trabajo (Entity EJBs) y por Gltimo la capa de Base de Datos. En esta Ultima encontramos todo lo que

son los objetos de acceso a datos (DAO),.

La comunicacion entre E|Bs se realiza mediante RMI ya que todos los E|Bs residen en el contene-
dor de un Servidor de Aplicaciones. La comunicacion entre la capa de trabajo y la Base de Datos se

realiza mediante |DBC. EduStance puede trabajar con distintas bases de datos.

Por ultimo el nicleo lleva consigo una serie de médulos para la gestidn de logs, ficheros de configu-

racién y un complejo sistema de caches. Todos estos médulos son interfaces extensibles del sistema.

Arquitectura Web

El Ndcleo Web de EduStance se ocupa de la comunicacién entre el usuario y la aplicacién. Esta
comunicacion se realiza utilizando los estandares definidos por el IETFy el W3C: HTTP y HTML. De
esta manera, el Unico requisito previo que debe cumplir un cliente de EduStance es el correspon-

diente navegador web compatible.

Las tecnologias utilizadas en el desarrollo del componente son los servlets de Java, y las pdginas

JSP (Java Active Pages).

En la comunicacién con el nicleo EJB se utiliza RMI. Esta comunicacion la implementa el servidor
de aplicaciones |2EE instalado, utilizando JNDI como servicio de directorio para localizar el compo-

nente elegido.

En cuanto a la interfaz de usuario, remarcar que es altamente personalizable, dependiendo de las
necesidades corporativas del cliente. Esta personalizacién se lleva a cabo gracias al uso del len-

guaje descriptivo XML, y a las plantillas XSLT correspondientes.

Esta no es la Unica aplicacién que tiene el lenguaje XML. También se utiliza como intermediario
cuando diferentes partes de la aplicaciéon necesitan compartir informacién. Asi, el XML se con-

vierte en el estandar de transporte de datos entre componentes web en EduStance.

Edustance es una marca registrada de Essi Projects.
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Conclusiones

La formacién esta siendo considerada por las
empresas como un proceso critico dentro del
negocio. Existe una tendencia por parte de las
organizaciones a potenciar los procesos de
aprendizaje y, en este sentido, las nuevas
tecnologias ayudan a reducir los costes en
formacion y obtener un retorno de la inversion.
La formacién a distancia o e-learning aporta un
valor afadido con relacién a la formacién
presencial en cuanto a ahorros de tiempo y
dinero.

El objetivo de Essi Projects es ofrecer una robusta
plataforma e-learning para satisfacer los retos de
las empresas en esta drea y ayudarles a mejorar
su productividad. Por ello, EduStance se basa en
estandares abiertos, lo que permite a los usuarios
desarrollar e incorporar las mds potentes
tecnologias. La flexibilidad y el modelo
tecnoldgico abierto de Sun ONE ayudan a
obtener enormes beneficios a las empresas que
quieren implantar el entorno virtual EduStance.
Para Essi Projects, la tecnologia Sun ONE ofrece
un gran valor afadido en la medida en que:

- Permite ofrecer una plataforma abierta,
escalable, segura, con una alta disponibilidad y
alto rendimiento, capaz de integrarse con el
resto de aplicaciones existentes en la empresa.

- Aporta innovacion tecnoldgica, lo que permite
incorporar nuevas herramientas en EduStance y
mejorar asi la funcionalidad de la plataforma.

- Facilita el retorno de la inversion al disminuir
los costes y el tiempo empleado en el disefio y
desarrollo de aplicaciones en el entorno
EduStance.

Por ultimo, el compromiso de Sun con la
investigacién y su sensibilidad hacia las
iniciativas en el dmbito de la formacién ha sido
otra ventaja frente a otros proveedores, ya que ha
permitido a Essi Projects apoyarse en Sun para
poner en marcha su expansién internacional.
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